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Esperienza Lavorativa 
 

Web/Graphic Designer Senior - Art Director,  
Face Limited Wellington, New Zealand (2007-2009) 

Settore: Agenzia di Web-Graphic Design 
 

Ho lavorato per Face Ltd per circa 2 anni occupandomi di tutta la fase creativa 

dei nuovi progetti (web e stampa). 
 

Descrizione 

Gestione diretta di progetti di web/graphic design direttamente a contatto con i 
clienti comprendendone le esigenze per mezzo di incontri ad hoc e producendo 

quindi un primo layout da presentare ponendo particolare attenzione 

all’immagine aziendale del cliente e nel caso di progetti web alla usabilità del 
sito. 

Gestione dei clienti acquisiti interagendo con loro per la buona riuscita del 

progetto per giungere quindi alla bozza finale approvata dal cliente da illustrare 

al development manager che la realizza in termini operativi. 
 

 

Web Sales Manager - Design Products Buyer, 
KAEL srl Milano, Italia (2004-2007) 

Settore: Agenzia di E-Commerce 
 
Ho lavorato per KAEL srl per più di due anni inizialmente come Sales Manager e 

in una seconda fase come Design Products Buyer. 

 
Descrizione 

Web Sales Manager:  

Diretto intervento in tutte le fasi dello start-up aziendale, in termini sia operativi 
che di pianificazione. 

Rapporto con i clienti, in particolar modo tramite supporto mail. 

Collaborazione col Marketing Manager nel definire le strategie di imposizione 

del brand KAEL sul mercato ecommerce italiano e europeo. 
 

Design Product Buyer: 

Espansione di tutto il settore del design d’arredamento tramite la ricerca di 
prodotti innovativi e di nuovi fornitori da un lato, e l’analisi del potenziale 

mercato dall’altro. 

 

Technical Support Operator per progetto Hewlett Packard,  
Sitel spa Milano, Italia (2003-2004) 

Settore: Agenzia di Supporto Tecnico (Outsourcing) 
 

Ho lavorato per Sitel Spa per un anno occupandomi sia del supporto tecnico 

dei prodotti end customer HP, sia della risoluzione di controversie tra HP e 

clienti che minacciavano azioni legali nei confronti dell’azienda.  
 

 

 

 



Web Designer 
Inet spa Settimo Milanese, Italia (2001-2002) 

Settore: Application Service Provider - Ufficio Corporate Marketing 

 

Ho lavorato per Inet Spa per circa un anno iniziando con uno stage (tramite 
l’istituto Galdus dove stavo studiando Web e Graphic Design), sfociato in 

assunzione dopo circa 3 mesi. 

 
Descrizione 

Collaborazione con il Corporate Marketing Manager per la produzione di 

materiale marketing in linea con il brand aziendale. 
Manutenzione giornaliera del sito istituzionale. 

 

Art Director - Web/Graphic Designer - Information Architect  
Free Lancer (A-Lab, Milano), dal 2001 
 

Esperienza Italiana e Internazionale dal 2001 
 

Descrizione 

Da 8 anni lavoro privatamente come designer per clienti di piccole/medie 
dimensioni occupandomi della creazione di siti, immagini coordinate, loghi, 

materiale di marketing. 

Per consultare il mio portfolio online visitare il mio sito: 
www.a-lab.it 

 
Formazione 
 

Diploma Scientifico, LSS S.Allende Milano, Anno (1998) 

Iscritta alla Facoltà di Sociologia, Università Milano Bicocca 
 

Corsi Specialistici 

Diploma di Graphic e Web Design, Istituto Galdus Milano (2001) 

Corso di fotografia, Wellington High School, Wellington (2009) 
 

Competenze tecnico-informatiche 
 

O.S.:  
- Windows (da Windows 98 a Windows Vista) 

- Mac (O.S. X dalla release 10.1 in avanti) 

Pacchetto Office ( Word, Excel, Access, Power Point) 

HTML (editors: Macromedia Homesite and Dreamweaver) ! 
Java Script 

!CSS 

Architettura dell’informazione 
Consolidata conoscenza del mercato e-commerce e delle strategie di Web 

Marketing 

Adobe Photoshop 
Adobe Illustrator 

Adobe Indesign 

Fondamenti Macromedia Flash 
CRM 

CMS 

 



Competenze linguistiche 
 

Italiano: Madrelingua 
Inglese: Fluente 

 

Capacità e competenze generiche 
 

Spiccata creatività 
Leadership ! 

Versatilità 

!Entusiasmo 
Comprensione dei trend estetici e dei loro mutamenti 

Capacità di lavorare sotto stress 

Attitudine per posizioni di responsabilità 
Disponibilità a viaggiare in Italia e all’estero 

 

Hobby e Interessi 
 

Arte e  Design 
Home Furniture Design 

Viaggi 

Politica Internazionale 
Lettura 

Fotografia 

Musica 
Cinema 
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Lynette Thompson - General Manager Face Ltd lynette@face.co.nz 

Gerard Creamer - Director Face Ltd gerard@face.co.nz 

Leonardo Costa – General Manager KAEL srl leonardo@kael-shop.it 

Stefano Benassi - Operation Manager KAEL srl stefano@kael-shop.it 
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